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Tindakan Yang Telah Dilakukan dan Yang Direncanakan 

Guna Menggalakkan Kesetaraan Ras 

Biro Transportasi dan Logistik 

Biro Transportasi dan Logistik (“TLB”) terutama bertanggung jawab untuk 

merumuskan kebijakan tentang hal-hal yang berkaitan dengan transportasi 

internal dan eksternal Hong Kong, termasuk transportasi darat dan air, 

komunikasi udara dan laut dan pengembangan logistik. TLB berkomitmen 

memberikan layanan berkualitas kepada anggota masyarakat terlepas dari asal 

etnis mereka. 

Tindakan yang 

telah dilakukan 

 Layanan kepada masyarakat disampaikan dalam bahasa

Cina dan/atau Inggris.

 Informasi yang tersedia di situs web TLB umumnya

dalam bahasa Cina dan Inggris.

 TLB akan mengatur layanan penterjemahan / translasi

dalam delapan bahasa yaitu Bahasa Indonesia, Hindi,

Nepal, Punjabi, Urdu, Tagalog, Thailand dan Vietnam,

jika perlu dan praktis.

Penilaian 

Pekerjaan Masa 

Depan 

 TLB akan meninjau layanannya dari waktu ke waktu dan

melakukan perbaikan jika perlu.

Tindakan 

Tambahan Yang 

Akan Diambil 

 TLB akan mendorong anggota petugasnya mengikuti

kursus pelatihan untuk meningkatkan kesadaran mereka

tentang kesetaraan ras dan kepekaan tentang budaya dan

kebiasaan orang-orang dari berbagai etnis.

Untuk pertanyaan, harap hubungi Pejabat Eksekutif Senior (Transportasi dan 

Logistik) 1 (Senior Executive Officer (Transport and Logistics) 1) melalui email 

ke enquiry@tlb.gov.hk atau faks ke 2868 4643 
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